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重要资讯
◆ 怀进鹏任教育部党组书记

◆ 《关于推进教育新型基础设施建设构建高质量教育支撑体系的指导意见》发布

◆ 《关于加快推进互联网协议第六版（IPv6）规模部署和应用工作的通知》发布

◆ 吴建平：IPv6规模部署推动下一代互联网体系结构创新发展

◆ 李星：高校向IPv6过渡场景解决方案
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教育部等六部门发布《关于推进教育新型基础设施建设构建高
质量教育支撑体系的指导意见》

《意见》提出，要充分利用国家公共通信资源，建设连接全国各级各类学校和教

育机构间的教育专网，提升学校网络质量，提供高速、便捷、绿色、安全的网络服务；

推动各级各类教育平台融合发展，构建互联互通、应用齐备、协同服务的“互联网+

教育”大平台；依托国家数字教育资源公共服务体系，推动数字资源的供给侧结构性

改革，创新供给模式，提高供给质量；支持有条件的学校利用信息技术升级教学设施、

科研设施和公共设施，促进学校物理空间与网络空间一体化建设；依托“互联网+教

育”大平台，创新教学、评价、研训和管理等应用，促进信息技术与教育教学深度融

合；有效感知网络安全威胁，过滤网络不良信息，提升信息化供应链水平，强化在线

教育监管，保障广大师生的切身利益。

教育新基建的重点方向包括信息网络新型基础设施、平台体系新型基础设施、数

字资源新型基础设施、智慧校园新型基础设施、创新应用新型基础设施、可信安全新

型基础设施共六大类20项。

来源：教育部【全文】

怀进鹏任教育部党组书记

怀进鹏，男，汉族，1962年12月生，山东济南人，1986年1月加入中国共产党，

1987年9月参加工作，研究生学历，工学博士，教授，中国科学院院士。现任教育

部党组书记。

怀进鹏历任北京航空航天大学计算机系教师、副主任、主任，党委副书记、副校

长，常务副校长（2006年2月明确为正局级），2009年5月任北京航空航天大学党

委副书记、校长（副部长级），同年11月当选中国科学院院士。

来源：教育部【全文】

http://www.moe.gov.cn/srcsite/A16/s3342/202107/t20210720_545783.html
http://www.moe.gov.cn/jyb_zzjg/moe_187/
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李星：高校向IPv6过渡场景解决方案

清华大学教授、CERNET网络中心副主任李星从网站改造、活跃用户、IPv6流量、

IPv6单栈、创新应用五方面探讨了高校向IPv6过渡的落实建议。并提出“在IPv6过

渡技术方面，基于双栈的IPv6过渡技术（硬着陆），将演进成基于翻译的IPv6过渡

技术（软着陆）”的发展趋势；“要做到发展与安全同步，首先要关注IPv6的网络

空间安全”；“由清华大学研发的下一代互联网真实源地址验证体系结构SAVA主要

用于解决下一代互联网的可信安全问题”等。

来源：中国教育网络【全文】

吴建平：IPv6规模部署推动下一代互联网体系结构创新发展

中国工程院院士、中国互联网协会副理事长吴建平在2021（第二十届）中国互联网

大会开幕论坛的主旨报告中介绍：互联网体系结构的发展趋势是从IPv4到IPv6。在统一

的生态下如何创新，既有可信度、又能造福于人类的社会和经济发展，是互联网体系结

构发展的命题和挑战。这需要人们对这个统一的生态“贡献创新”，比较遗憾的是，在

IETF已完成的9000项RFC标准中，由中国科技人员牵头的标准目前只有100多个。这说

明，在整个互联网体系结构和互联网关键技术领域，中国的发言权、话语权还远远不够，

在关键核心技术上受制于人。他指出，需加大力度参与互联网问题的解决和国际标准的

制定，我们要有信心在互联网的发展中做出贡献，推动互联网的创新发展。

来源：中国教育网络【全文】

网信办等三部门发布《关于加快推进互联网协议第六版
（IPv6）规模部署和应用工作的通知》

《通知》目标：到2025年末，IPv6活跃用户数达到8亿，物联网IPv6连接数达到4亿。

移动网络IPv6流量占比达到70%，城域网IPv6流量占比达到20%。县级以上政府网站、

国内主要商业网站及移动互联网应用全面支持IPv6。我国成为全球“IPv6＋”技术和产

业创新的重要推动力量，网络信息技术自主创新能力显著增强。之后再用五年左右时间，

完成向IPv6单栈的演进过渡，IPv6与经济社会各行业各部门全面深度融合应用。

同时提出30项具体任务，如：提升IPv6网络性能和服务水平、增强IPv6网络互联互

通能力、积极推进IPv6单栈网络部署、强化应用基础设施业务承载能力、推动IPv6与信

息基础设施融合发展、推动IPv6与教育新型基础设施融合发展、推动IPv6应用创新、开

展IPv6关键核心技术研发、推动IPv6技术融合创新、构筑IPv6网络安全防护体系等。

来源：网信办【全文】、【解读】

https://mp.weixin.qq.com/s/jdlWxMouvvVnpgZU_6ueKw
https://www.edu.cn/info/zhuan_jia_zhuan_lan/wu_jian_ping/202107/t20210716_2136927.shtml
http://www.cac.gov.cn/2021-07/23/c_1628629122784001.htm
https://mp.weixin.qq.com/s/jTeBYVvNKQ6j07VTBI54Vg
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工信部、网信办、公安部联合印发《网络产品安全漏洞管理规定》

为了规范网络产品安全漏洞发现、报告、修补和发布等行为，防范网络安全风险，

根据《中华人民共和国网络安全法》，制定本规定。《规定》中对网络产品提供者

和网络运营者提出要求：要建立畅通的漏洞信息接收渠道，及时对漏洞进行验证并

完成漏洞修补。对网络产品提供者提出了漏洞报送的具体时限要求，以及对产品用

户提供技术支持的义务。第五条“网络产品提供者、网络运营者和网络产品安全漏

洞收集平台应当建立健全网络产品安全漏洞信息接收渠道并保持畅通，留存网络产

品安全漏洞信息接收日志不少于6个月。”对于从事漏洞发现、收集、发布等活动的

组织和个人，明确了其经评估协商后可提前披露产品漏洞、不得发布网络运营者漏

洞细节、同步发布修补防范措施等八项具体要求。

来源：工信部【全文】、【图解】、【解读】

关于《网络安全审查办法（修订草案征求意见稿）》

公开征求意见的通知

网信办于7月10日就《网络安全审查办法（修订草案征求意见稿）》公开征求意

见，提出掌握超过100万用户个人信息的运营者赴国外上市，必须向网络安全审查办

公室申报网络安全审查。根据征求意见稿，网络安全审查重点评估采购活动、数据

处理活动以及国外上市可能带来的国家安全风险，主要考虑产品和服务使用后带来

的关键信息基础设施被非法控制、遭受干扰或破坏的风险；核心数据、重要数据或

大量个人信息被窃取、泄露、毁损以及非法利用或出境的风险；国外上市后关键信

息基础设施，核心数据、重要数据或大量个人信息被国外政府影响、控制、恶意利

用的风险等因素。

来源：网信办【全文】

https://www.miit.gov.cn/zwgk/zcwj/wjfb/zh/art/2021/art_0ee692709b76445e9237eb2ba908c5bb.html
https://www.miit.gov.cn/zwgk/zcjd/art/2021/art_63fa55e09253499a9c3f1cd8266fbfa1.html
https://www.miit.gov.cn/zwgk/zcjd/art/2021/art_b189bf18a5d64e8aa4e1f7e61699f49f.html
http://www.cac.gov.cn/2021-07/10/c_1627503724456684.htm
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工信部印发《新型数据中心发展三年行动计划（2021-2023年）》

《行动计划》计划到2023年底，利用率方面，全国数据中心平均利用率力争提

升到60%以上；网络时延方面，国家枢纽节点内数据中心端到端网络单向时延原则

上小于20毫秒等。提出了建设布局优化行动、网络质量升级行动、算力提升赋能行

动、产业链稳固增强行动、绿色低碳发展行动、安全可靠保障行动等六个专项行动。

其中，在“网络质量升级行动”提出“一是持续优化国家互联网骨干直联点布局，

推进东西部地区数据中心网络架构和流量疏导路径优化，支撑“东数西算”工程。

二是支持国家枢纽节点内的新型数据中心集群间网络直连，促进跨网、跨地区、跨

企业数据交互。三是推动边缘数据中心间，及与新型数据中心集群间的组网互联，

促进云、数、网协同发展。四是促进数网协同发展，通过建立数网协同联动机制，

完善数据中心网络监测体系，发布网络质量监测报告等具体举措，持续推动数据中

心网络需求和供给有效对接，不断提升数据中心网络支撑能力。”

来源：工信部【全文】、【图解】、【解读】

2021年上半年通信业经济运行情况

电信业务增速逐月提升，运营商业绩稳定发展。新公布的2021年1-6月数据显

示，电信业务收入累计完成7533亿元，同比增长8.7%，相比1-5月累计值增速继

续提升，说明电信业务增长速度当前已经进入稳步上升阶段。从2020年年初开始，

运营商收入增速几乎呈现连续环比抬升的态势，尤其2021年以来增速又上新的台

阶。

运营商向信息服务提供商转型，创新业务发展卓有成效。三大运营商主动布局

IDC、云计算、IoT等新兴业务，按工信部经济公报统计口径，新兴业务包含IPTV、

数据中心、云计算、大数据等固定增值业务，2021年上半年共计完成新兴业务

1145亿元，在电信业务中占比已经达到15.2%。从增速角度看，新兴业务增速持

续拉动电信业务增速，同时进入2021年，始终维持在25%+的同比增速。

来源：工信部【全文】、国君通信【解读】

https://www.miit.gov.cn/zwgk/zcwj/wjfb/txy/art/2021/art_d6068e784bef47ca9cda927daa42d41e.html
https://www.miit.gov.cn/zwgk/zcjd/art/2021/art_792413b03def477d93e2bb445c1692a2.html
https://www.miit.gov.cn/zwgk/zcjd/art/2021/art_342d62ef458c4dec8f2d82d6ddf95116.html
https://www.miit.gov.cn/gxsj/tjfx/txy/art/2021/art_31a33539354543daa87325f089cfdb1f.html
https://mp.weixin.qq.com/s/anOOWYhysFvmoaQeiRxA4g


根据中国电信《招股说明书》披露内容：在2020年产业数字化收入方面，行业

云收入111.75亿元，同比增长58.0%；IDC收入279.75亿元，组网专线收入197.44

亿元，数字化平台收入207.42亿元，物联网收入21.69亿元。中国电信拟在未来三

年，将544亿IPO募资金额投向5G产业互联网建设项目、云网融合新型信息基础设

施项目、科技创新研发项三大方面。具体如下：

来源：中国证监会【全文】
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我国运营商转型发展关键启示：保持战略定力、深化精细运营

文章认为平衡业务布局并协同发展、聚焦核心竞争优势精细化运营、构建上下

贯通、左右协同的敏捷型组织是运营商推进转型升级的三大抓手。“专业”与“协

同”将会是贯穿其中的核心关键词，指引业务的发展演进。由于三大运营商采用专

业公司主建、省公司主战的模式，因此，专业公司与省公司的转型升级需各有侧重。

专业公司聚焦在构建标准化的数字化产品体系及产品生命周期管理体系，并打造核

心平台数字化参考架构及通用能力。而省公司的转型关键在于产品组合供应差异化、

聚焦核心竞争优势提升专业化能力、建设省市县网格一体化组织运作等三个方面。

来源：罗兰贝格【全文】

中国电信披露A股招股说明书

《财富》世界500强排行榜公布

全球电信行业共16家企业上榜，总数与前两年持平，美国AT&T和Verizon、德

国电信分列电信行业子榜单前三位。中国移动排名第56位，较去年上升9位。中国

电信排名第126位，较去年上升32位。中国联通排名第260位，较去年上升30位。

来源：人民邮电报【全文】

http://eid.csrc.gov.cn/mnt/storage/stock/pre_ipo/pre_ipo2021/7/15/CN-71093019X-GA0101-20210714-21.pdf
https://mp.weixin.qq.com/s/9DVOjkVAKZKeDk1oDywUzQ
https://mp.weixin.qq.com/s/oQAE-pqp2FoYyirzbQ6KQQ
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教育部高等教育司关于开展虚拟教研室试点建设工作的通知

《通知》提出试点建设目标：首批拟推荐400个左右虚拟教研室进行试点建设，

探索“智能+”时代新型基层教学组织的建设标准、建设路径、运行模式等。试点建

设任务：1、创新教研形态。充分运用信息技术，探索突破时空限制、高效便捷、形

式多样、“线上+线下”结合的教师教研模式，形成基层教学组织建设管理的新思路、

新方法、新范式。2、加强教学研究。依托虚拟教研室，推动教师加强对专业建设、

课程实施、教学内容、教学方法、教学手段、教学评价等方面的研究探索，提升教

学研究的意识，凝练和推广研究成果。3、共建优质资源。虚拟教研室成员在充分研

究交流的基础上，协同共建人才培养方案、教学大纲、知识图谱、教学视频、电子

课件、习题试题等教学资源，形成优质共享的教学资源库。4、开展教师培训。组织

开展常态化教师培训，发挥国家级教学团队、教学名师、一流课程的示范引领作用，

推广成熟有效的人才培养模式、课程实施方案，促进一线教师教学发展。

来源：教育部【全文】

教育部发布《关于做好全国中等职业学校管理信息系统建设工作的通知》

文件指出：一、要充分认识系统建设的重要性，通过统一信息系统平台和数据标

准，分级规划用户数据维护和管理权限，提供围绕着中等职业学校日常管理中的综合

信息、学校监测、党建工作、德育工作、产教融合、教学管理等业务的常态化数据采

集、规范管理、监测预警、统计分析等功能。二、建立健全系统建设工作机制。三、

建立系统运行和维护的保障机制。四、严格落实系统建设有关部署。

来源：教育部【全文】

教育部发布《关于加强社会成人教育培训管理的通知》

《通知》指出，重点围绕名称使用、招生管理、培训内容、师资团队、培训模式、

经费管理、安全管理等十个方面，加强对社会成人教育培训机构的管理。其中，在创新

培训模式下提出：鼓励采用“互联网+”的混合学习模式，搭建网络学习平台和移动学

习平台，加强资源建设，提升服务和管理水平，推进人工智能在教育培训和管理等方面

的全流程应用，提高教育培训的便利度和实效性。

来源：教育部【全文】

http://www.moe.gov.cn/s78/A08/tongzhi/202107/t20210720_545684.html
http://www.moe.gov.cn/srcsite/A07/moe_950/202107/t20210721_545876.html
http://www.moe.gov.cn/srcsite/A07/zcs_cxsh/202107/t20210719_545585.html
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教育部公布2020年度部门决算

文件显示，教育部2020年度收入总计48,443,630.19万元，同支出总计。与2019

年相比，收、支总计各增加1,175,582.76万元，增长2.5%。科学技术（类）支出

464,045.57万元，其中机构运行（项）：年初预算为55,898.88万元，支出决算为

56,111.46万元，完成年初预算的100.4%。重点实验室及相关设施（项）：年初预算

为257,360.75万元，支出决算为266,744.15万元，完成年初预算的103.6%。

来源：教育部【全文】

国务院常务会议：给予科研人员更大经费管理自主权

国务院总理李克强7月28日主持召开国务院常务会议，部署进一步改革完善中央财

政科研经费管理，给予科研人员更大经费管理自主权。会议确定了进一步改革完善中

央财政科研经费管理的措施。1、简化预算编制，将预算科目从9个以上精简为3个。2、

是加大科研人员激励，提高科研项目间接费用比例，科研项目经费中用于“人”的费

用可达50%以上。3、加快项目经费拨付进度，项目任务书签订后30日内，要将经费

拨付至承担单位。4、创新财政科研经费支持方式。按照国家确定的重点和范围，由领

衔科学家自主确定研究课题、科研团队和经费使用。5、科研项目由相关方面配备科研

财务助理，提供预算编制、报销等专业化服务，减轻科研人员事务性负担。

来源：中国政府网【全文】

60余所高校计划更名“大学”

高校更名一般的类型分为三种：一是升级换校名后缀，学校改学院、学院改大学；

二是更换地域名，如：从市到省，从省到地区，最好能用“国”字头。三是更换专业名，

摆脱某些传统行业形象，换成时下流行的校名。据不完全统计，目前有明确目标更名的

高校，至少有60余所，多数高校将更名计划列入“十四五”规划中。为规范高校更名，

引导高校注重内涵发展，教育部也曾多次发文，如《关于“十三五”时期高等学校设置

工作的意见》、《高等学校命名暂行办法》。

来源：中国教育在线【全文】

http://www.moe.gov.cn/srcsite/A05/s7499/202107/t20210708_543080.html
http://www.gov.cn/premier/2021-07/28/content_5628001.htm
https://www.eol.cn/shuju/uni/202107/t20210726_2140393.shtml
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美国教育与科研人员呼吁政府加大基础设施投资

在联邦政府考虑对宽带进行重大投资之际，CENIC、Internet2、The Quilt和

EDUCAUSE等教育科研界的成员，共同出版了《The Minds We Need》。报告呼

吁对人员、协作工具和基础设施进行投资，以确保通过近4000家学术机构发挥每个

社区内所有学生的才能和潜力。该报告计划投资50.7亿美元，以扩大美国的研究和

教育基础设施。计划分三个阶段完成，将研究和教育的领先能力扩展到每个社区学

院、少数民族服务机构、学院和大学实现创新，同时确保每个大学生连接到先进的

数字网络。

来源：Internet2【简介】、【全文】

印尼电信公司与Cisco合作在东南亚首次推出SRv6商用服务

印度尼西亚领先的数字电信公司IndosatOoredo宣布，东南亚首次商业部署

IPv6（SRv6）分段路由，以支持其5G服务在全国的发展。电信公司正在将其传输基

础设施转变为一个由SRv6支持的最先进、可编程、5G就绪的传输网络，并通过网络

切片支持。这项技术将使一个简单、可扩展、敏捷和可靠的网络，以满足零售和业

务细分客户的需求。

来源：数字经济与5G技术应用【全文】

国外运营商收购设备商

日本乐天集团日前宣布计划以10亿美元的价格收购美国开放式RAN网络设备提

供商Altiostar Networks公司。乐天在此前已经是Altiostar的投资者，随着购买其

他Altiostar股份，Altiostar成为乐天的间接全资子公司。通过此次收购，乐天可以

为Altiostar提供更多的运营资金，并且可以更好地指导研发工作的方向和范围；而

且可以为乐天降低了运营成本（因为它现在基本上是为关键软件组件付费）；还将

为乐天提供来自Altiostar的收入流。

来源：微信号angmobile【全文】

https://internet2.edu/the-minds-we-need-federal-broadband-investment-should-include-research-and-education-infrastructure/
https://mindsweneed.org/
https://mp.weixin.qq.com/s/iJtbRUQ_Azil4ZBk7mJxSg
https://mp.weixin.qq.com/s/Exgcz7fgifBtxZ130WrfhQ
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国际云厂商保持快速增长，但运营商集体瘦身，重回“管道”主业

微软：Windows Azure云业务在本季度仍然保持了51%的增长，疫情期间，持续

工作和在家学习的趋势推动了对微软服务的需求增加，且持续至今。

Google：二季度谷歌云继续稳步发展取得了46.3亿美元的收入，同比增长54%。

值得注意的是，谷歌云的亏损幅度进一步收窄，二季度营业亏损为5.91亿美元，比上一

季度亏损减少了近40%。按照此速度，谷歌云化“烧钱”为“赚钱”指日可待。

来源：36氪【全文】

1、国际云厂商保持快速增长

Omdia的最新报告显示，近年电信运营商开始大规模的资产退出。首先是在数据

中心方面，Windstream将设施出售给了TierPoint；Verizon将设施出售给了Equinix；

AT&T和Lumen将数据中心设施出售给了资本投资者。通信铁塔的出售交易也早在进

行等。在媒体资产方面，Verizon正在向私人投资者出售包括美国在线和雅虎在内的媒

体业务。AT&T将包括U-Verse和DirecTV在内的电视资产剥离给私募股权公司；并且

剥离时代华纳内容资产，与Discovery进行合并。

分析认为：撤资对投资者来说可能有不同的意义，但对美国企业来说是好消息。

这意味着网络提供商正在加大对光纤和无线网络的投资。它们将针对服务质量、系统

和自动化、宽带和专用服务的广泛可用性投入更多资金。投资将刺激竞争，从而带来

有竞争力的价格。这意味着全力关注网络，关注产生流量和账单的账户。

来源：Omdia【全文】

2、美国运营商集体瘦身，重回“管道”主业

瑞典电信集团Telia将其国际批发业务出售给一家基础设施投资公司Polhelm Infra。

意味着Telia正在削减其跨境业务的剩余价值和传输资产。预计在未来几年，跨市场流

量将进一步下降，并向云和内容分发服务的相关转变。文章最后认为基于互联网服务

的兴起将价值创造的纽带从运输转移到了内容和服务。

来源：APNIC【全文】

3、电信运营商衰落的预兆

https://36kr.com/p/1329749376309249
https://mp.weixin.qq.com/s/IOzmJqpQ3VKwDe_zTy5DRA
https://labs.apnic.net/?p=1459
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中国互联网协会发布《中国互联网发展报告（2021）》

《报告》显示，截至2020年底，中国网民规模为9.89亿人，互联网普及率达到

70.4%，特别是移动互联网用户总数超过16亿。5G网络用户数超过1.6亿，约占全球

5G总用户数的89%。基础电信企业移动网络设施，特别是5G网络建设步伐加快，

2020年新增移动通信基站90万个，总数达931万个。大数据产业规模达到718.7亿元，

同比增长16.0%。人工智能产业规模为3031亿元，同比增长15%。2020年，我国在

线教育市场规模继续保持稳定增长，达到4858亿元，同比增长20.2%。

来源：中国信通院【全文】

中国信通院发布《云计算白皮书》

报告表示随着云计算的持续成熟，云计算在产业界的虹吸效应开始显现，并对软

件架构、融合新技术、算力服务、管理模式、安全体系、数字化转型等带来深刻变

革。报告显示：2020年我国经济稳步回升，云计算市场呈爆发式增长，整体规模达

到2091亿元，增速56.6%。2020年中国公有云IaaS市场规模达到895亿元，其中移

动云占据公有云IaaS市场份额7.2%，位列第五。当前，云计算作为“新基建”的底

座，得到了政府部门的高度重视。近年来，全国各地陆续发布政策文件，大力支持

企业上云。

来源：中国信通院【全文】

中国信通院发布《数据安全治理实践指南（1.0）》

报告首次从广义、狭义角度对数据安全治理进行定义；系统地提出数据安全治理

总体视图；创新性地从组织实践角度出发，详述可落地的数据安全治理实践路径；从

国家、行业、企业等多个角度入手，围绕“行业化”、“场景化”两方面展开，提出

发展建议——将促进“离散化”治理方式到“体系化”治理模式的转变；收录了联通、

蚂蚁、百度、天翼云四家企业的数据安全治理实践方案。

来源：中国信通院【全文】、【解读】

https://mp.weixin.qq.com/s/eP_c5kKb9OQYrWzy2zMVXA
http://www.caict.ac.cn/kxyj/qwfb/bps/202107/P020210727458966329996.pdf
http://www.caict.ac.cn/kxyj/qwfb/ztbg/202107/P020210720377857004616.pdf
https://mp.weixin.qq.com/s/-aDZbOM_TQqUzhV0ezAu3A
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JISC发布《大规模的技术赋能教学——2030年指南》

报告指出，新冠疫情改变了教学方式，同时赋予了高等教育更大的潜力和灵活

性，为学生提供兼具互动性、弹性和个性化的学习。该指南探讨了教与学不断变化

的性质，将在未来展现的混合教学方式，以及需要完善的系统组织和基础设施，为

更多学生提供个性化的学习设计，以实现弹性、互动的教学。调查结果表明，高校

现在需要开始规划长期技术战略。这将有助于学生培养在第四次工业革命中所需的

就业技能，为学生提供他们所需数字技能。报告建议，高校领导需要辨别目前的供

应差距并进行相应地投资，制定创新框架，侧重数据管理工作。

来源：JISC【全文】

https://mp.weixin.qq.com/s/6kHCXIQlz9eG5TkfDusZyw
http://www.199it.com/archives/1277404.html
http://report.iresearch.cn/report/202107/3817.shtml
http://www.199it.com/archives/1279656.html
http://www.199it.com/archives/1277368.html
http://www.199it.com/archives/1274391.html
http://www.199it.com/archives/1273623.html
http://www.199it.com/archives/1279348.html
http://www.caict.ac.cn/kxyj/qwfb/ztbg/202107/P020210726503897354430.pdf
https://mp.weixin.qq.com/s/gYLqQ8hMI0FmDBOxiFdlMw
https://repository.jisc.ac.uk/8405/1/technology-enabled-teaching-and-learning-at-scale-report.pdf
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